
　采购需求

项目概况
为了满足学校日常运行中的临时用车需求，确保师生出行便捷与安全，特开展本次学校零星用车服务单位公开遴选项目。该项目旨在为学校提供灵活、高效的用车服务，以满足教学、科研、会议、活动等多种场景下的用车需求。
一、项目基本情况
项目名称：上海行健职业学院零星用车服务单位公开遴选项目

预算金额：/

采购需求：提供学校各类活动所需要的各类车辆（含驾驶员），安全可靠的完成乘坐教职工和学生以及其他人员的接驳。本次遴选单位数量：1-2家，合同履行期限：服务期自合同签订之日起1年。合同期间，学校根据考核及服务质量、是否违反学校规定等情况，有权终止续签或终止现有合同。

二、申请人的资格要求：
1.满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定；
2.落实政府采购政策需满足的资格要求：本采购项目参照执行政府采购有关鼓励支持节能产品、环境认证产品以及支持中小企业、福利企业等的政策规定。

3.本项目的特定资格要求：
（1）投标人必须是具有独立法人资格；

（2）具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；

（3）具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；

（4）具有有效的《道路运输经营许可证》（含客运），且对所出租车辆享有所有权（不得存在任何抵押、担保等）；

（5）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；

（6）单位未被列入“信用中国”网站( www.creditchina.gov.cn)失信被执行人名单、重大税收违法案件当事人名单和中国政府采购网( www.ccgp.gov.cn)政府采购严重违法失信行为记录名单；
（7）参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；
（8）单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商，不得同时参加本采购项目投标；
（9）本项目不接受联合体投标。

三、项目需求
1.服务地址：静安区原平路55号以及采购人指定的其他地点。

2.付款方式：供应商每月5日提交上一个月用车清单及发票，学校在10个工作日内根据订单核对实际使用车型、车次、车辆使用时间和里程进行确定，并结合最高限制单价和签订的框架协议折扣率进行支付（按二次报价方式确定的供应商，按二次报价和实际用车作为结算依据），单次服务金额上限5万（不含5万）。如果年末财务关账等特殊原因无法及时支付，学校应及时与供应商沟通延期支付。

3.车辆要求

（1）供应商提供的车辆应符合中华人民共和国的有关运营车辆行驶安全标准，且不低于投标文件所描述的车辆，确保行车过程中车辆及乘客安全。供应商保证专线运行方式的合法性和合理性，相关政策方面由供应商承担解释责任。

（2）供应商所提供的车辆应是具有营运资质的专业客运车辆，不得提供个人车辆用于学校车辆使用。

（3）供应商需保证车辆的各项设备状况良好、证照齐全、外观颜色清楚、一致，并经交管部门检测合格的。大客车具备道路营运证；小型客车符合租赁要求。学校有权拒绝不符合车辆行政管理部门规定的技术要求或证照不齐全的车辆，如果供应商所提供车辆的不符合车辆行政管理部门规定的技术要求、证照不齐全，供应商必须承担一切因此引起的后果，同时学校有权无条件终止双方合作关系。

（4）供应商保证其车辆来源合法、证照齐全、车况良好、不存在与任何第三方的法律或债权债务关系；用于为学校服务的全部车辆除不得用于其他商业广告宣传。供应商提供的各类车型应为车辆技术状况良好，使用车辆经正常定期检验合格，且一年内未达到车辆强制报废标准。供应商保证其有权根据中华人民共和国现行的法律和法规提供上述车辆服务。

（5）车身外观整洁，无锈斑、脱漆、凹凸、松动、开裂变形；车门饰条饰板完好，无脱落；车灯功能完好，灯罩无破损；排气管无松动；车轮毂罩齐全、完好；车辆前后号牌完整、无遮盖、无油污；门把手完好、车门开闭自如、锁止可靠；车窗玻璃完整、清洁，玻璃升降装置功能完好；车厢内整洁、卫生、无杂物、无异味；顶棚及车门内侧洁净、无积垢；头座套、窗帘，保持清洁、卫生、完好，即脏即换；所有车型车辆须具备冷暖空调设备，车内各项设备效果良好；配置安全气囊功能，车辆悬挂避震效果良好；车辆配备灭火装置及车载安全锤,须有效完好；车龄不超过6年。

（6）所有车辆已投保，车辆保险手续齐全，具有足额的座位险、第三者险。学校有权拒绝车辆保险手续不齐全的车辆，如果供应商所提供车辆保险手续不齐全，供应商必须承担一切因此引起的后果，同时学校有权无条件终止双方合作关系。

4.对驾驶员的要求
应为每部车辆配备一名驾驶员，学校要求供应商选派技术精，素质好的驾驶员。做到安全、准点、热情、周到。其具体条件要求如下：

（1）大客车为A1照驾驶员，需有三年（含）以上A1照实际驾龄，具有驾驶员服务资格证书。

（2）供应商应确保所有的驾驶员用真实、有效的驾驶证。

（3）安全行车5年或以上且无重大安全事故和严重交通违规记录，服务态度文明友好，年龄55周岁（含）以下，敬业守时，人品好，自觉服从需方管理，身体健康，无影响行车安全的心理障碍，无嗜酒和赌博等不良习气。

（4）驾驶员应熟悉《中华人民共和国道路交通安全法》的相关内容，均已接受过有关交通规则，安全驾驶方面的培训，包括供应商自己的安全规章及制度的培训。一旦有任何驾驶员违反交通法规及安全制度，供应商应承担全部责任。

（5）驾驶员在行程内应全程负责学校乘车师生员工的乘车安全。

（6）供应商应每年定期对驾驶员考评，包括安全意识、驾驶经验、事故记录和年度体检等，投标方有义务将上述考评记录、体检结果等交予学校查看。

（7）应对车辆异常状况具有鉴别的能力。

5.安全要求
（1）供应商应确保车辆服务安全，并依照其承诺，对车辆服务质量负责。发生服务安全问题时，供应商应负责处理，并承担一切费用和损失。

（2）若学校教职工和学生在乘坐供应商所提供车辆途中出现任何事故导致发生任何财产损失或人身伤亡时，供应商应及时向公安交管及保险部门报案，出现人员伤亡情况，应积极将伤者送往医院及时治疗。事故均由供应商负责处理，并承担相关赔偿责任和一切费用，供应商必须全额承担损害赔偿或向第三者方索赔的责任。供应商应就上述损害或索赔责任购买中国大陆的保险公司所能提供的相应保险，并且如该保险公司的赔付不足以补偿损失时，供应商应承担支付余额的责任，同时学校有权终止与供应商的合作关系。

（3）提供的车辆及内饰必须符合相应的安全标准和规定，供应商全面负责所驾驶车辆的技术状况管理，对车辆做好日常维保工作，保持车容车貌整洁，保持车辆技术状况良好。供应商需做好出车前的检查工作（如：按规定配备的灭火器、车门开启应急阀门等设施），如发现故障应及时排除，不得带故障出车，确保行车安全。供应商定期向学校提供安全自查书面结果。

（4）供应商需定期开展驾驶员安全培训学习，并及时提供相关培训学习的材料给采购人对接管理人员，确保驾驶员安全培训学习到位。

（5）供应商驾驶人员行车时必须保持精神集中，严格遵守交通法规，避免违章及责任事故的发生。供应商驾驶人员为所驾驶车辆的安全管理员，全面负责该车的安全管理工作。驾驶人员出车须服从学校车辆管理人员统一指挥，不得擅自改变行程。供应商驾驶员在行车过程中严禁使用手机，若产生危害安全行驶的行为，将由供应商承担相应责任，并扣除用车费用20%。

6.其他服务要求

（1）供应商应自行履行协议约定的义务，车辆租赁服务不得委托第三方履行。

（2）供应商须遵守采购人校区内的车辆管理规定，按指定地点停放车辆。

（3）如遇采购人大规模集中用车，供应商须确保采购人的使用需求。如涉及停车等问题，在保证采购人用车人员安全、便捷的前提下，由供应商负责解决，相关停车费用由供应商承担。

（4）供应商保证其车辆应提前十分钟到达指定接送地点，对于供应商承运车辆抛锚、交通事故、司机人为等非不可抗拒力属供应商原因影响采购人师生员工乘坐的，采购人师生员工在规定发车时间候车超过十分钟仍未见到供应商车辆时，采购人师生员工有权选择乘坐出租车或网约车，因此产生的打车费用由供应商承担。除不可抗力外所造成的采购人一切费用由供应商承担。供应商应在24小时内为采购人师生员工报销出租车和网约车费用。（注：采购人师生员工向供应商报销车票时，车票上应有所有乘车人的亲笔签名）。

（5）如出现不可抗力（交通管制、戒严、自然灾害、堵车等）供应商应在第一时间通知采购人管理人员，否则因此造成的打车费用也由供应商承担。

（6）供应商承诺保障服务质量，若发生投诉，供应商应在1个工作日内解决。如果投诉超过3个工作日未解决或者单月累计受到投诉超过3次，采购人有权终止合同。

四、报价要求
（1）报价依据：采购需求中明确的工作内容、工作范围和要求；投标方认为其他应考虑的因素。

（2）依据如下清单所列最高限制单价收费上限并结合自身实力报出本单位能够承受的报价折扣率，最终签订框架协议时按入围供应商折扣率的平均值来签订框架协议折扣率，结算时根据实际用车数量、下表参照单价及框架协议折扣率结算。

	序号
	车型
	车辆品牌型号
	最高限制单价
	基础公里

基础时间
	超时费限价

超公里费限价

	1
	5座小客车
	大众帕萨特及同级车型
	按天租赁，800元/天
	150公里

8小时
	50元/小时

5元/公里

	2
	5座小客车
	大众帕萨特及同级车型
	按公里数报价，4 元/公里
	/
	/

	3
	7座小客车
	别克商务车及同级车型
	按天租赁，900元/天
	150公里

8小时
	50元/小时

5元/公里

	4
	7座小客车
	别克商务车及同级车型
	按公里数报价，5.5 元/公里
	/
	/

	5
	22座中型客车
	考斯特及同级车型
	按天租赁，1200元/天
	150公里 8小时
	50元/小时

6元/公里

	6
	50座大型客车
	金龙大巴及同级车型
	按天租赁，1500元/天
	150公里 8小时
	50元/小时

6元/公里


（3）各供应商应充分考虑今后工作中所包含风险、责任后进行报价。报价必须是唯一的。报价均包含驾驶员人工费用和其他相关税费（包括燃油费、养路费、保险费、停车费、往返过路费及维修保养费及误餐费等）。除此之外，采购人不承担其它任何费用。供应商应负责招聘、雇佣培训及管理车辆驾驶员，负责支付其工资和其它必要的费用。

五、履约管理

1.管理形式

采购人通过满意度调查、随机抽查、服务工作考核、投诉举报处理等方式，对入围供应商开展履约及售后服务监督。

2.管理标准

在监督检查中，如发现以下情形，视为不合格行为。采购人在核实情况后将对相关责任供应商予以处理：

（1）入围服务不符合国家有关规定、响应承诺和框架协议规定。
（2）无正当理由不按照承诺服务或提供售后服务。

（3）使用不正当竞争手段，影响采购人正常采购活动。

（4）满意度调查反馈不满意，经核实确系供应商责任。

（5）无正当理由放弃入围资格或退出框架协议。

6）违反采购需求中相关服务要求。
（7）其他违法违规行为。

3.管理措施

对履约管理中发现的不合格行为，终止交易资格：

（1）供应商在被发现存在恶意违规，造成严重后果，解除当期框架协议，列入供应商诚信档案。

（2）供应商如果收到投诉，在投诉超过3个工作日未解决或者单月累计受到投诉超过3次的，采购人有权终止框架协议。

（3）因供应商自身原因导致出现安全事故的，对该供应商直接进行清退，解除框架协议。



