
2025年人行通道年度维护保养采购需求

一、项目背景

上海行健职业学院，为了有效解决校园安全问题，确保校园安全，提高

学校安全防范等级、加强校园的纵深防护措施，学校现有共有四个大门、四

个宿舍人行通道。系统已过建设维保期，须对整个监控报警系统进行维护和

保养，必要时替换损坏的部件。

二、维保范围

本次招标的维修保养范围：主校区三个大门、宿舍区一个大门共有8套人

脸识别摄像机，主校区两栋宿舍楼、宿舍区两栋宿舍合计四套人行通道、30

台人脸识别一体机、监控室内一台人脸识别分析服务器、配合软件公司调试

人行通道

三、维保具体内容

中心设备（视频显示设备）的维护和定期排查及检修，要求系统设备

正常运行，图像不能出现黑屏、雪花、条纹、抖动等故障；

安防平台系统软件的维护；

视频接入设备（包括摄像机、硬盘录像机等设备）的维护和定期排查

及检修；

检查传输控制线路（视频线、网线、光缆、控制线等）有否故障有故

障的及时排除；

人行通道闸机的维护及检修；

所有视频线缆：如视频线缆等由于第三方损坏，中标方应配合甲方与

第三方认定维修方案，如确定由中标方做线路检修的，应在 3 日内修复线路。



对有遮挡视频监控图像的绿化，上报主管部门协调修剪；

设备无法修复的，中标方应与甲方共同查明实际情况后，提供所需设

备型号，由甲方采购后中标方进行安装调试；

每月一次进行视频监控平台的日常巡检，确保所有硬件设备和系统地

稳定性，确保校方人行通道正常运行工作；

中标方接到故障推送、函、电后，24 小时内派现场工程师到达现场处

理故障或维修；中标方在到达学校后的 24 小时内排除故障。如遇重大故障应

在 72小时内修复，故障期间应书面通知校方，校方安排管理人员配合做好维

修期间的安全防范，协助保障故障的尽快修复。

四、维护要求

根据学校的要求，对突发事件及应急事件响应中，现场做好设备运行

的保驾服务工作；

在维护项目到期结束时提供的维护报告。

五、其他要求

中标单位须指派熟悉校方技防系统的专业技术人员，按照校方的要求，

配合校方做好技防设施、设备的维保工作；

中标单位应做好技防设施资料建档工作，以及相关资料与信息的及时

更新；

中标单位有责任和义务配合做好校方及上级主管部门组织的技防检查、

培训宣传及其他技防相关工作。全面认真执行国家的有关规定，并承担相应

的责任。认真服从上级技防管理部门的技术指导。

应学校要求完成对系统的配置管理及系统数据管理，例如IP地址调整、

数据备份等日常运维工作；

在整个维保服务期间，确保数据不对外泄密。



维护台账记录，中标单位维保技术人员应认真详细填写“巡查记录”

及“维修记录”等工作台账，并将台账保存至学校监控总机房。台账记录由

报修服务单和巡检服务单组成，报修服务单应含：报修时间、点位、修复时

间、维修人员、核实人员；巡检服务单应含，巡检单由：巡检项目、巡检时

间、巡检地点、巡检人员、核实人员。

六、维保期限、地点与价格及供应商要求

1、维保期限

本项目约定的维护服务期为维保合同签订日起至 2025 年 12 月 31 日。

2、维保地点

本项目约定的维护服务地点为上海市静安区原平路55号、高平路131号。

3、项目价格

项目预算：15000 元。

4、供应商资质需求

投标服务商应具备相关行业经营许可证，并提供近叁年内有不少于两所

的上海高校技防服务案例。

六、服务详细清单

具体设备清单如下：

上海行健职业学院主要人行通道设备设施维护清单

序号 内容 数量 单位

1 1号门人脸识别设备 2 台

2 2 号门人脸识别设备 2 台

3 3 号门人脸识别设备 2 台

4 西区大门人脸识别设备 2 台



5 九号楼学生公寓人脸识别设备 12 台

6 西区男生公寓人脸识别设备 8 台

7 西区女生公寓人脸识别设备 8 台

8 九号学生公寓人行通道闸机 2 套

9 西区男生公寓人行通道闸机 1 套

10 西区女生公寓人行通道闸机 1 套

11 机房人脸管理服务器 1 台

12 人行通道闸机配套网络 7 套
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